
IKA®
Newsletter 2/04

IKA
®

Service

Qualität

Verfügbarkeit

Besuchen Sie auch unsere Website www.processworld-online.com



IKA®

Die IKA®-Philosophie

Die IKA®-Werke sind ein führender Hersteller von Misch- und Disper-
giermaschinen. Weltweit haben wir etwa 450 Mitarbeiter, davon ca.
300 im Headquarter in Deutschland, von denen etwa 1/3 für den 
Maschinenbau tätig sind. Für Forschung und Entwicklung arbeiten ca.
10% der Gesamtbelegschaft.

Für unsere Kunden wie auch für uns selbst bedeutet ein IKA®-Produkt
eine Kombination aus modernster, innovativer Technik und hochwertiger
Qualität bis ins Detail. Der Einsatz einer IKA®-Maschine oder Anlage
muß wirtschaftlich begründet sein und auch auf lange Sicht noch eine
gleichbleibende Produktionsqualität (z.B. Mischgüte) gewährleisten.

Daher erstellen wir mit besonderer Sorgfalt ein klares Konzept, zu dem
dann die geeigneten Maschinen oder Anlagen und gegebenenfalls
weitere Peripheriegeräte ausgewählt werden. All dies unter der Leitlinie:
„Zu mischendes Produkt und Mischmaschine müssen aufeinander 
abgestimmt sein, um ein optimales Ergebnis zu erlangen.“

Nun ist es Ihre Aufgabe dafür zu sorgen, daß die Maschine oder Anlage
unter optimalen Einsatzbedingungen arbeiten kann. Hierzu gehört 
beispielsweise die Zufuhr von Rohstoffen, Dosierung und dergleichen.
Aber auch hierbei möchten wir Sie unterstützten und stehen Ihnen 
jederzeit mit unserem Service-Management zur Verfügung.

Nutzen Sie unsere vielfältigen Leistungen

✓ Planung kompletter Produktionsanlagen 
(siehe auch unsere Website www.processworld-online.com)

✓ Durchführung von Versuchsreihen und Produktentwicklung

✓ Planung und Ausführung von mechanischen, elektrischen und 
pneumatischen Installationen

✓ Inbetriebnahme einschließlich Testlauf und Schulung des 
Bedienpersonals

✓ 24-Stunden-Ersatzteilservice

✓ Reparaturdienst vor Ort oder bei IKA®

✓ Leihmaschinen und -anlagen zu äußerst günstigen Konditionen

Seit 1996 sind die IKA®-Werke von der                     nach 
DIN EN ISO 9001 zertifiziert.

Seit 2003 ist ein Großteil unserer Maschinen nach 94/9 EG (Atex 95) 
zertifiziert und unsere Inline-Maschinen der Serie 2000 haben das 
3A-Sanitary Approval der amerikanischen FDA.



Unser Service-Management umfaßt ein erfahrenes Team von Ingenieuren, 
Elektronikern, Chemikern, Verfahrenstechnikern und Monteuren.

schnell und zuverlässig 
vor Ort

unser Service-Team 
bei IKA®

unser Team im Technikum

Ersatzteile, Leihmaschinen 
und Maschinen aus 
alten Serien

Direkt-Kontakt:
Karl Gastiger
Tel. 07633/831-180
Fax 07633/7087
E-Mail: kg@ika.de

Unser Technikum, zur Ergänzung von

Theorie und Praxis:
- Verfahrensentwicklung
- Durchführung von Versuchsreihen
- Lohnfertigung kleiner Produktmengen zur

Überbrückung von Fertigungsengpässen
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IKA®-Werke GmbH & Co. KG
Janke & Kunkel Str. 10
D - 79219 Staufen

Tel. +49 /(0)7633 /831-0
Fax +49 /(0)7633 /7087
E-Mail: process@ika.de
Internet: www.ikaprocess.com

www.processworld-online.com
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Bei Fragen oder Wünschen zu bereits gelieferten Maschinen stehen wir Ihnen jederzeit gern zur 
Verfügung. Für eine schnelle und zielgerichtete Bearbeitung Ihrer Anfragen benötigen wir die nach-
stehend aufgeführten Angaben.
Bitte übermitteln Sie uns diese Seite per Fax an die Nr. 07633/7087, damit wir Ihnen umgehend 
helfen können.

Firma ..........................................................................................

Straße ........................................................................................

PLZ/Ort ......................................................................................

Abt. ............................................................................................

Tel. ........................................ Fax ............................................

E-Mail ........................................................................................

Maschine/Anlage
Bezeichnung ..................................................

Fabrikations-Nr. ............................................

Wir bitten um:

Angebot für Ersatzteile

Angebot für Ersatzmaschine oder Leihmaschine

Service/Wartung

Service-/Wartungsvertrag

Durchführung von Versuchen

Beratung und Planung vor Ort

Sonstiges ..........................................................................

..........................................................................

Hochregal zur übersichtlichen
Lagerung von Tausenden von
Teilen.
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DIN EN ISO 9001:2000 
Reg. Nr. 4343


